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Ute Dallmeier ist beim Deutschen Reiseverband flr die Finanzen zustandig.

Die Finanzvorstédndin des Deutschen Reiseverbands, Ute Dallmeier, war
zur heutigen Sitzung des Ausschusses flir Tourismus im Deutschen
Bundestag eingeladen und hat dort referiert.

Sie forderte vor dem Ausschuss in Bezug auf die Schlussabrechnungen,
dass die Wirksamkeit der gewahrten Uberbrickungshilfen wahrend der
Pandemie nicht durch neue und zu restriktive Auslegungen der
Finanzbehérden geschmadlert werden durfe.



Denn durch die Hilfen sei die Struktur der Uberwiegend mittelstandisch
gepragten Reisewirtschaft gesichert worden. Ohne diese staatlichen
Hilfen héatte es radikale Marktveranderungen und einen herben Verlust
von klein- und mittelstandischen Unternehmen gegeben.

Dallmeier, die auch Geschdaftsfuhrerin der LCC Niederrhein GmbH mit
funf Reisebiros ist, sagte: "Daher bitten wir Bundestag und
Bundesregierung auch im Kontakt mit den Bundeslandern darauf
hinzuwirken, dass eine unterschiedliche Verwaltungspraxis in den
Landern nicht nachtraglich zu Wettbewerbsverzerrungen fuhrt."

Sie dulderte sich auch zur Lage bei den Geschaftsreisen. "Aktuell sehen wir
bei Geschaftsreisen eine deutliche Erholung der Nachfrage. Der
Nachholeffekt durch nicht mégliche Geschaftsreisen wahrend der
Pandemie ist erkennbar. Geografisch groldflachige Reisewarnungen, wie
sie in der Vergangenheit von der deutschen Regierung ausgesprochen
wurden, muissen zukunftig unterbleiben”, sagte Dallmeier.
Planungssicherheit sei insbesondere fur Geschaftsreisende und
Firmenkunden von grolRer Bedeutung.

Zur aktuellen Buchungslage sagte sie, dass nach der Pandemie-Periode
aktuell vor allem Fernreisen nach Australien, in die USA und nach Kanada
gefragt seien. Dallmeier: "Auch wenn wir noch unter den Buchungszahlen
von Vor-Corona liegen, sehen wir doch seit Ende Dezember ein Anziehen
der Urlaubsbuchungen."

Allerdings sei bei Familien mit Kindern aufgrund der instabilen
weltpolitischen Lage eine gewisse Zurlickhaltung beim
Reisebuchungsverhalten zu erkennen. Der Krieg in der Ukraine, die stark
gestiegenen Energiepreise und die weiterhin hohe Inflation belaste die
verfligbaren Haushaltseinkommen und fuhre zu Unsicherheit bei den
Reiseplanungen.



Zukunftige Herausforderungen sieht Ute Dallmeier daruber hinaus
gerade auch fir kleine und mittelstandische Unternehmen in den
sogenannten 3D: Demographie, Digitalisierung, Dekarbonisierung.

"Der Fachkraftemangel, der aufgrund der demographischen Entwicklung
ohnehin in allen Branchen eines der Hauptthemen ist, verscharft sich im
Reisebiro durch die steigende Komplexitat bei der Vermittlung von
Reisen", sagte Dallmeier. Hierzu zahlten auch regulatorische Auflagen wie
zum Beispiel durch die EU-Pauschalreise-Richtlinie, die es erforderlich
machten, vor der eigentlichen Beratung ausfuhrlich tber den
Rechtscharakter der Reise zu sprechen.
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Auf Einladung des Ausschusses fir Tourismus im Deutschen Bundestag nahm die Finanzvorstéandin des Deutschen
Reiseverbandes (DRV) und Geschéftsfiihrerin der LCC Niederrhein GmbH mit finf Reisebiiros, Dr. Ute Dallmeier, an der
heutigen Sitzung des Ausschusses in Berlin digital teil. Eine der zentralen Forderungen von Dallmeier in Richtung Politik
bezieht sich auf die Schlussabrechnungen der Corona-Uberbriickungshilfen: ,Die Wirksamkeit der gewihrten
Uberbriickungshilfen wihrend der Pandemie darf jetzt nicht durch zu restriktive Auslegungen der Finanzbehérden
geschmalert werden.” Durch die Hilfen sei die Struktur der Uberwiegend mittelstdndisch gepragten Reisewirtschaft
gesichert worden. Ohne diese staatlichen Hilfen hatte es radikale Marktveranderungen und einen herben Verlust von klein-
und mittelstandischen Unternehmen gegeben. ,Daher bitten wir Bundestag und Bundesregierung auch im Kontakt mit den
Bundeslandern darauf hinzuwirken, dass eine unterschiedliche Verwaltungspraxis in den Landern nicht nachtréglich zu
Wettbewerbsverzerrungen fuhrt.”

Deutliche Erholung bei Geschaftsreisen

LJSktuell sehen wir bei Geschéafisreiseneine deutliche Erholung der Nachfrage. Der Nachholeffekt durch nicht mégliche
Geschaftsreisen wahrend der Pandemie ist erkennbar®, erlautert Ute Dallmeier vor dem Ausschuss. Inwiefern sich diese
erfreuliche Entwicklung in einem stabilen Trend fortsetzen konne, sei von diversen Faktoren abhangig. ,Geographisch
grol¥flachige Reisewarnungen, wie sie in der Vergangenheit von der deutschen Regierung ausgesprochen wurden, miissen
zukiinftig unterbleiben”, so Dallmeier. ,Planungssicherheit ist insbesondere fiir Geschéftsreisende und Firmenkunden von
grolier Bedeutung.”

GrolRer Nachholbedarf auch bei Urlaubsreisen

Die Menschen mochten wieder reisen, nachdem die Reisemiglichkeiten wahrend Corona stark eingeschrankt waren. In
ihren Blros seien insbesondere Fernreisen nach Australien, USA und Kanada, die sehr lange, sehr strenge
Einreisebestimmungen hatten, besonders gut nachgefragt. ,Auch wenn wir noch unter den Buchungszahlen von Vor-
Corona liegen, sehen wir doch seit Ende Dezember ein Anziehen der Urlaubsbuchungen®, schildert Dallmeier die Situation.
LDas ermidglicht auch im Leisure-Segment einen vorsichtigen Optimismus fur dieses Jahr”

Weltpolitik Herausforderung fiir die Reisewirtschaft

LDie aktuelle weltpolitische Lage mit ihren wirtschaftlichen Auswirkungen, zeigt sich auch in der Reisewirtschaft®, so die
DRV-Finanzvorstandin. ,Insbesondere bei Familien mit Kindern merken wir noch ein zurlickhaltendes
Reisebuchungsverhalten.” Der Krieg in der Ukraine, die stark gestiegenen Energiepreise und die weiterhin hohe Inflation
belaste die verfligbaren Haushaltseinkommen und fiihre zu Unsicherheit bei den Reiseplanungen.

Demographie, Digitalisierung, Dekarbonisierung

Zukinftige Herausforderungen sieht Ute Dallmeier dariiber hinaus gerade auch fir kleine und mittelstandische
Unternehmen in den sogenannten 3D: Demographie, Digitalisierung, Dekarbonisierung.

LDer Fachkraftemangel, der aufgrund der demographischen Entwicklung ohnehin in allen Branchen eines der
Hauptthemen ist, verscharft sich im Reisebliro durch die steigende Komplexitat bei der Vermittlung von Reisen”, so
Dallmeier. Hierzu zdhlten auch regulatorische Auflagen wie zum Beispiel durch die EU-Pauschalreiserichtlinie, die es
erforderlich machten, vor der eigentlichen Beratung ausfiihrlich tGber den Rechischarakter der Reise zu sprechen.

Um als Unternehmen weiterhin erfolgreich agieren zu ktnnen, missen Prozesse digitalisiert werden. ,Dies erfordert aber
gleichzeitig Investitionen, die gerade kleinere Betriebe aufgrund eines geringen Betriebsergebnisses oft nicht leisten
konnen”, erklédrt Ute Dallmeier.

Gleichzeitig betont die Fachfrau, dass die gesellschaftlich wachsende Nachfrage nach nachhaltigen Reiseangeboten
durch die Reisewirtschaft umgesetzt werden muss. ,Das ist nur durch Eigenverantwortung, Aufklarung und noch stéarkere
Sensibilisierung der Reisenden maglich.”



