Willkommen im Lufthansa
City Center Niederrhein!

Das Omni-Channel-Reisebiiro am Niederrhein.
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Erfahren Sie mehr dber uns und unsere Kompetenz

Seine Kunden begri3t das einstige First-Reisebiliro Mdnchengladbach nun als LCC-
Niederrhein.

Den Austritt aus dem First-Verbund hatte Ute Dallmeier, Chefin des
Reisebliros Ménchengladbach, lange vor der Auflésung der TUI-
Geschaftsreisesparte bekanntgegeben. Nun aber wechselt sie vorzeitig
zu Lufthansa City Center.

Als "Lufthansa City Center Niederrhein" firmiert jetzt das bisherige First-
Reisebiro Monchengladbach. Der Wechsel erfolgt damit einen Monat
fruher als urspinglich vorgesehen. Bekanntgegeben hatte
Unternehmenschefin Ute Dallmeier den Wechsel allerdings bereits vor
einem Jahr.

Zum LCC Niederrhein gehoren vier Reiseblros - drei in Monchengladbach
sowie eins in Korschenbroich - sowie ein Standort fur Geschaftsreisen.
Damit zahlt es zu den groliten mittelstandischen Reiseburos in
Deutschland.

"Unter der neuen Marke Lufthansa City Center kdnnen wir unsere
Kunden noch umfassender und zukunftsorientierter betreuen”, sagt
Geschaftsfihrerin Ute Dallmeier. Die technische Migration sei reibungslos
verlaufen. Mit der neuen Website lcc-niederrhein.de werde das Portfolio
des Unternehmens optimal dargestellt.



Das Monchengladbacher Reiseburo richte sich mit dem Wechsel
strategisch neu aus und positioniere sich veranstalterunabhangiger im
Markt, betonte Dallmeier. Mit First hatte sie einen engen Kontakt zum
Mutterhaus TUI. "LCC Uberzeugt uns mit seinen technischen und digitalen
Losungen, seiner Starke im Corporate-Bereich und seiner Ausrichtung auf
Nachhaltigkeit und Klimaneutralitat", so die Unternehmenschefin.

Die Expertise des Reiseblros in Monchengladbach liegt im Kreuzfahrt-
und Luxussegment sowie im Bereich der Eigenveranstaltungen. Zum
Kerngeschaft gehort aullerdem ein starker internationaler
Geschaftsreisebereich. Das Reiseblro existiert bereits seit 70 Jahren.
Derzeit arbeiten mehr als 30 Mitarbeiter im Lufthansa City Center
Niederrhein.

LCC vor Eintrittswelle

Mit dem jungst verkindeten Teilausstieg der TUI aus der
Geschaftsreisebranche durften etliche weitere bisherige First-
Franchisenehmer nun zu LCC wechseln, zumal sich das Geschaftsmodell -
die Mischung aus Touristik und Business Travel - stark dhnelt. Aulier Ute
Dallmeier hatte in diesem Jahr auch Ludwig Stemmer seinen Wechsel zu
LCC verkiindet. Sein Buro "Atlantik-Luft-Reederei" hatte bisher BCD Travel
angehort.



